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Esta é a politica de privacidade da VISAO ASSESSORIA E NEGOCIOS, disponivel no enderego eletrénico
https://www.visaopromotora.com.br/politica-privacidade/ (“Plataforma”). O objetivo desta Politica é
explicar para vocé (“Usudrios” ou “Vocé”) como nds protegemos e lidamos com os seus dados pessoais
gue sdo obtidos e compartilhados na nossa Plataforma.
Para facilitar o entendimento, cada termo iniciado em letra maitscula utilizado nesta Politica € um
termo definido e tem o significado a ele atribuido na Politica.

Toda vez que houver menc¢do aos termos “VISAO ASSESSORIA E NEGOCIOS”, “nés” ou “nossos”
estaremos nos referindo a VISAO ASSESSORIA E NEGOCIOS; bem como toda vez que houver mencio

é” " ” u
’

aos termos “Voc seu”,

sua”, estaremos nos referindo a Vocé.
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Comprometimento com a segurancga dos seus Dados

A Lei Geral de Protecdo de Dados (Lei n2 13.709/18, “LGPD”) ja estd em vigor, e nés da VISAO
ASSESSORIA E NEGOCIOS trabalhamos para atingir o0 maximo de transparéncia em relagdo ao modo
como tratamos os Dados dos nossos clientes. O objetivo desta Politica é fornecer o maximo de
transparéncia sobre os nossos servigos. Dado pessoal (“Dados” ou “Dados Pessoais”) é qualquer
informacdo sobre uma pessoa natural viva que a torne identificada ou identificavel, seja essa
identificacdo direta ou indireta, como, por exemplo, nome completo, RG, CPF, nimero de telefone,
CEP, endereco de e-mail etc.

A VISAO ASSESSORIA E NEGOCIOS protege os seus Dados quando Vocé navega, acessa ou utiliza a
Plataforma para utilizar os nossos servigos (“Servigcos”). Para garantir o maximo de seguranca, toda
comunicacdo do site é protegida por criptografia. Esta protecdo impede que terceiros mal-
intencionados acessem os dados que sdo enviados e recebidos entre seu computador ou celular e os
servidores da VISAO ASSESSORIA E NEGOCIOS. Seus dados sdo armazenados em nossos servidores de
forma segura, obedecendo as melhores praticas de seguranca da informacdo previstas em nossas
politicas internas, que garante que o acesso as suas informacdes seja restrito a pessoas habilitadas e
autorizadas.

A VISAO ASSESSORIA E NEGOCIOS estd comprometida com a seguranca dos seus Dados durante todo
o processo de navegacdo na Plataforma, utilizagdo dos Servicos e envio de solicitacdo ao suporte. Por
isso, os seus Dados serdo mantidos no mais estrito sigilo e ndo serao divulgados, trocados ou vendidos
a quaisquer terceiros, salvo nas hipdteses expressamente estabelecidas nesta Politica.

Dados que coletamos

NOs coletamos seus Dados Pessoais quando vocé nos envia eles de forma voluntaria, no contexto do
acesso e uso de nossos servicos, sejam eles digitais ou fisicos. Exemplos destas situa¢des incluem, mas
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nao se limitam a: criacdo de conta de acesso (“perfil”), navegacdo nas diversas abas de nosso Portal,
contratacdo de servicos e/ou produtos e visitas realizadas, e participacdo em ofertas e campanhas.

A VISAO ASSESSORIA E NEGOCIOS coleta seus dados para execucdo dos produtos e servicos oferecidos
incluindo, mas ndo somente, a sua avaliacdo de crédito (Perfil de Crédito VISAO ASSESSORIA E
NEGOCIOS) e para processar a transac3o solicitada entre vocé e as Instituicdes Financeiras parceiras.
Ao aceitar os termos desta Politica, vocé concorda expressamente em fornecer apenas Dados
verdadeiros, atuais e precisos e em nao falsificar ou omitir informacdes sobre sua identidade ou seus
Dados bancérios de qualquer forma no acesso e na utilizacdo da Plataforma e/ou dos Servigos. Tenha
em mente que, caso vocé nos fornega informagdes falsas, excessivas ou imprecisas, Vocé podera
responder judicialmente por danos, diretos ou indiretos que isso cause a VISAO ASSESSORIA E
NEGOCIOS ou a terceiros.

A VISAO ASSESSORIA E NEGOCIOS somente recebe ou coleta os seguintes tipos de informagdes
relacionadas a Vocé:

informacgdes de navegacao;

informacgdes de cadastro;

informagdes bancdrias, conforme descrito nesta Politica.

Informagdes de navegag¢do. Dados que coletamos quando vocé navega e utiliza a Plataforma, mesmo
gue Vocé nao esteja cadastrado ou logado em seu perfil, como:

seu endereco IP

sistema operacional do seu dispositivo navegador do seu dispositivo

servigos acessados

interagGes realizadas

dados técnicos, como informagdes de URL dados de cookies

os tipos de dispositivos que vocé esta usando para acessar ou se conectar a Plataforma o ID exclusivo
do dispositivo

Informacgdes de navegac¢do. Dados que coletamos quando vocé navega e utiliza a Plataforma, mesmo
gue Vocé nao esteja cadastrado ou logado em seu perfil, como:

nome completo, foto

documento de identidade (qualquer documento valido em territério nacional) género
e-mail

numero do telefone endereco completo data de nascimento escolaridade nacionalidade
cidade de nascimento comprovante de residéncia comprovante de renda ocupacgdo
data de admissdo em sua ocupacdo empresa em que trabalha

dados do veiculo ou imével que apresentar como garantia estado civil

nome da mae

cddigo de enderegamento postal (CEP)

pais (se estrangeiro)
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Informacgdes bancdrias. Para prestar os Servicos oferecidos na Plataforma, nds coletamos os seguintes
dados bancarios:

Instituicdo bancaria

Numero de agéncia

Conta bancdria

Digito da conta bancaria Tempo de conta bancaria

3. Como utilizamos os Dados
Utilizamos os seus Dados para as seguintes finalidades:

Dado

Finalidade

Dados de Navegagdo

Para aperfeigoar a sua experiéncia quando vocé utiliza nossos servicos;

levantamentos pertinentes as atividades e comportamento no uso dos Servigos, realizando tais
operacGes de forma anonimizada (de forma que nao seja possivel identificar vocé a partir dos Dados
que utilizamos);

Para nos resguardar de direitos e obriga¢des relacionados ao uso dos Servigos, inclusive em medidas
judiciais e administrativas;

Para colaborar e/ou cumprir ordem judicial ou requisi¢cdo por autoridade administrativa;

Para cumprir com obrigacdo legal ou regulatdria.

Dados de Cadastro

Para identificar e autenticar vocé adequadamente;

Para manter seu cadastro atualizado para contato por telefone, correio eletrénico, SMS, mala direta
ou outros meios de comunicagao;

Para atender adequadamente as suas solicitagcdes e duvidas;

Parainformar sobre produtos pré-aprovados, novidades, funcionalidades, conteudos, noticias e demais
eventos relevantes para a manutengao do relacionamento com vocé; para enviar avisos de vencimento
e realizar a cobranca de eventuais parcelas em atraso relacionadas a algum dos

Servigos que vocé adquiriu;

Para evitar ocorréncia de fraude e riscos associados, o que pode envolver o compartilhamento de seus
Dados com nossos parceiros de negdcio.

Para mostrar a Vocé publicidade, na Plataforma ou em sites de terceiros;

Para gerar conhecimento, inovar e/ou desenvolver novos produtos;

Para cumprir com obrigacdo legal ou regulatoria.

Para realizar consultas em bases de dados disponibilizadas por birés e no sistema de informacdo de
crédito (SCR) ou outras bases de dados publicas

Dados Bancarios
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Para promover os Servigos e produtos de nossos parceiros;
Para elaboragdo das suas propostas e contratos junto aos nossos parceiros;
Para cumprir com obrigacdo legal ou regulatdria.

4. Do registro de atividades

Podemos registrar as suas atividades realizadas quando vocé navega na nossa Plataforma e quando
utiliza os nossos Servigos. Nestas situagdes podemos criar, quando possivel e aplicavel, os chamados
logs (registros de atividades efetuadas nos sites, aplicativos e Servigos) que conterdo as seguintes
informacgdes: o enderego IP do dispositivo utilizado, acesso e a¢des realizadas por Vocé no Servigo
disponibilizado, data e hora de cada agdo realizada e informagdes sobre o dispositivo utilizado, tais
como a versdo de sistema operacional, o navegador, e geolocalizagao.

Podemos utilizar certas tecnologias que monitoram suas atividades em nossa Plataforma, tais como:
Cookies. Um cookie é um arquivo de dados que pode ser colocado em um dispositivo quando ele utiliza
a Plataforma. Os cookies podem ser utilizados para diversos propdsitos, dentre os quais: lembrar-se de
vocé e de suas preferéncias (por exemplo, lembrar seu login e senha para vocé ndo precisar se logar
toda vez que usa nossa Plataforma), e rastrear suas visitas e atividades relacionadas a Plataforma,
monitorar e controlar a audiéncia e navegacgao do site, para personalizar produtos, servicos, ofertas e
publicidades e para aprimorar a qualidade dos produtos e servigcos oferecidos. Os cookies utilizados
ndo podem ser desativados, removidos ou bloqueados. Saiba que se vocé tentar desativar ou remover
os cookies, algumas partes da Plataforma poderao deixar de funcionar e sua capacidade de limitar os
cookies estara sujeita as configuracdes e limitagdes do seu navegador (Chrome, Firefox, etc.). Para
saber mais, acesse nossa politica de cookies (https://www.bompracredito.com.br/politica-cookies).
Ferramentas de analytics. Essas ferramentas podem coletar informagdes como a forma que vocé visita
a Plataforma, incluindo quais paginas e quando vocé visita tais paginas, além de outros sites que foram
visitados por Vocé antes de entrar em nossa Plataforma, entre outras.

Todas as tecnologias utilizadas por nds sempre respeitardo os termos desta Politica.

5. Compartilhamento e divulga¢do de Dados

A base de dados é de nossa propriedade e responsabilidade, sendo que seu uso, acesso e
compartilhamento, quando necessario, sera realizado dentro dos limites e propdsitos de nossos
negacios.

Sendo assim, podemos compartilhar e divulgar seus Dados das seguintes formas ou para qualquer
outra finalidade divulgada no momento da coleta:

Terceiro
Tipo de dado Compartilhado
Finalidade do compartilhamento

JMO Servigos de Preparagdo de Documentos Eireli

CNPJ: 03.433.972/0001-68

Enderego: Rua Olavo Bilac, n? 18, Centro, Itajuipe, BA - CEP: 45.630-000
Contato: (71) 3877-9900

Site: www.visaopromotora.com.br
POLITICA DE PRIVACIDADE



Visdo

ASSESSORIA E NEGOCIOS

Parceiros de negdcios, tais como: Bancos e Financeiras

Dados de Cadastro

Dados de Navegacao

Dados Bancarios

Execugdo de atividades comerciais e operacionais.

Consulta a score de crédito e sistemas de informacoes de crédito (SCR) a pedido dos nossos clientes.
Terceiros tais como empresas de midias digitais, de enriquecimento de bases, de protecdo a fraude.
Dados de Cadastro

Promover produtos e servigos;
Execugdo de atividades comerciais e operacionais

Prestadores de Servigos da TN Promotora

Dados de Cadastro

Dados de Navegacdo

Dados Bancdrios

Desenvolvimento de novos produtos e servigos;

Armazenamento de dados.

Autoridades judiciais, policiais ou governamentais ou outros terceiros com quem nés sejamos
obrigados por lei, norma regulatéria ou ordem judicial a compartilhar os Dados

Dados de Cadastro

Dados de Navegacao

Dados Bancarios

Cumprimento de ordem legal e/ou regulatdria; para protecdo contra a fraude, ou quaisquer
vulnerabilidades técnicas ou de seguranca.

Em caso de venda ou transferéncia de parte ou da totalidade do negdcio, da operacgdo ou dos servigos
prestados por nés a um terceiro, nos reservamos o direito de divulgar seus dados pessoais ao potencial
comprador antes ou depois da venda. Caso a venda ndo seja consumada, solicitaremos ao potencial
comprador que nao faga uso e nao divulgue seus dados pessoais de qualquer maneira ou forma e que
as apague por completo

Dados de Cadastro

Dados de Navegacdo

Dados Bancarios

Para fusdes, aquisicdes ou incorporacoes.

6. Armazenamento de Dados
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Os Dados sdao armazenados em ambiente seguro e controlado, pelo prazo minimo definido em lei, nas
bases legais estabelecida e nos termos do Marco Civil da Internet (Lei n2 13.965/14), observado o nivel
de técnica disponivel.

Os Dados podem ser armazenados em nossos servidores préprios ou de terceiro contratado para esse
fim, sejam eles localizados no Brasil ou no exterior, de acordo com a legislacao aplicada.

Eles podem ainda ser armazenados por meios de tecnologia de cloud computing (servicos de
armazenamento na ‘nuvem’) e/ou outras tecnologias que surjam futuramente, visando sempre a
melhoria e aperfeicoamento de nossos servigos.

7. Retencgao e exclusao de Dados

Para fins de auditoria e para nos resguardarmos em eventuais processos judiciais, arbitrais ou
administrativos, podemos armazenar os seus Dados pelo periodo maximo de 5 (cinco) anos contados,
ou definido em lei e ainda pelo estabelecido na base legal, a partir do cancelamento de eventual conta
de acesso, podendo ser estendido por prazo maior nas hipdteses em que a lei ou norma regulatdria
assim estabelecer ou para preserva¢do de direitos. Contudo, caso julguemos necessdario, podemos
excluir os Dados definitivamente em prazo menor.

8. Seus direitos a¢des e controles

A LGPD concede a Vocé direitos e garantias em relagao aos seus Dados. Abaixo, descrevemos quais sdo
estes direitos e como Vocé pode entrar em contato conosco para exercé-los ou tirar duvidas sobre eles.
Sempre que necessario, nosso Encarregado(a) de Protecdo de Dados estara pronto(a) para atender
suas solicitagdes. Seus direitos incluem:

Compartilhamento e divulgacao de Dados

O fato de vocé ser um possivel cliente ja significa que nds fazemos o tratamento dos seus dados
pessoais, mesmo que esse tratamento seja, entre outros, o0 armazenamento de dados pessoais em
ambiente seguro e controlado. Vocé pode solicitar que a VISAO ASSESSORIA E NEGOCIOS confirme se
realiza o tratamento dos seus dados pessoais.

Acesso aos dados pessoais
Vocé pode solicitar que a VISAO ASSESSORIA E NEGOCIOS informe e forneca os dados pessoais que
possui em relagdo a voce.

Correcdo dos dados pessoais incompletos, inexatos ou desatualizados
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Se vocé verificar que os seus dados pessoais estdo incompletos, inexatos ou desatualizados, vocé pode
pedir a correcdo ou complementacdo para a VISAO ASSESSORIA E NEGOCIOS. Para isso, vocé precisard
enviar um documento que comprove a forma correta e atual do dado pessoal.

Anonimizagao, bloqueio ou eliminagao de dados desnecessarios, excessivos ou tratados em desacordo
com a LGPD.

Caso qualquer dado pessoal seja tratado de forma desnecessaria, em excesso para a finalidade a que
se destina ou em desconformidade com a LGPD, vocé pode solicitar que a VISAO ASSESSORIA E
NEGOCIOS anonimize, bloqueie ou elimine esses dados, desde que fique efetivamente constatado o
excesso, a falta de necessidade ou a desconformidade com a lei.

Eliminagdo dos dados pessoais tratados com o consentimento

Caso vocé tenha dado o consentimento para tratamento dos seus dados pessoais, vocé podera solicitar
a eliminagao desses dados pessoais, quando aplicavel, exceto quando necessdrio para o cumprimento
de obrigacdes legais ou regulatdrias as quais estamos sujeitos, e em casos especificos previstos pela
LGPD.

Informacgao das empresas com as quais nés compartilhamos ou das quais nds recebemos seus dados
pessoais

Vocé pode solicitar que a VISAO ASSESSORIA E NEGOCIOS informe com quais terceiros compartilhou
ou de quem recebeu seus dados pessoais.

Informacao sobre a possibilidade de ndo fornecer consentimento e sobre as consequéncias da negativa
Caso seu consentimento seja necessario para qualquer fase do processo de cadastro, vocé pode pedir
que a VISAO ASSESSORIA E NEGOCIOS esclareca se é possivel prosseguir com a utilizagdo do Servigo
sem o seu consentimento para o tratamento dos seus dados pessoais, ou quais sdo as consequéncias
de ndo fornecer o consentimento para estes casos.

Revogacao do consentimento

Caso vocé tenha dado o seu consentimento para tratamento dos seus dados pessoais, vocé pode
solicitar a revogacdo desta autorizacdo. A revogacdo do consentimento pode, em alguns casos, resultar
na impossibilidade do Vocé utilizar nossos Servigos.

DecisGes automatizadas

Nds ndo realizamos, até o momento, decisdes automatizadas. Caso isso venha a acontecer em algum
momento, vocé pode solicitar a revisdo de decisGes tomadas unicamente com base em tratamento
automatizado de dados pessoais que afetem seus interesses e a indicacdo dos critérios utilizados para
essas decisoOes.

Portabilidade e direito de peticao
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Quando regulamentado o direito de portabilidade pela Autoridade Nacional de Protecdo de Dados
(ANPD), vocé poder4 solicitar a VISAO ASSESSORIA E NEGOCIOS a portabilidade dos seus dados pessoais
a outro prestador de servicos. Além disso, vocé tem também o direito de peticionar em relacdo aos
seus dados perante a ANPD.

Vocé podera entrar em contato conosco, assim como nés estamos autorizados a entrar em contato
com vocé, para que possam ser tiradas duvidas sobre a Plataforma, fazer reclamacdes ou sugestoes,
por meio do e-mail, telefone ou da Plataforma. As conversas serdo armazenadas por nds e poderemos
utilizar seu contelldo como meio de prova em juizo, para prestacao de nossos Servigos, ou nas demais
hipéteses previstas em lei.

9. Seguranga na Internet

Nds nos esforcamos e empregamos as melhores tecnologias disponiveis para proteger os Dados que
guardamos em nossos registros. Contudo, infelizmente ndo existe nenhum mecanismo de seguranca
gue seja totalmente desprovido de falhas. O acesso ou uso ndo autorizado, a falha do hardware ou
software e outros fatores podem, em casos além de nosso controle, eventualmente comprometer a
seguranga dos Dados.

Destacamos que a transmissdao de Dados pela internet ndo é completamente segura por diversos
fatores fora do controle da VISAO ASSESSORIA E NEGOCIOS, incluindo fatores de rede e de operacio,
e nds ndo conseguimos garantir a completa seguranga dos dados transmitidos. Apesar de fazermos o
nosso melhor para proteger os seus Dados, nds ndo podemos garantir a seguranca dos dados
transmitidos para nossa Plataforma 100% do tempo. Qualquer transmissdo é de sua exclusiva
responsabilidade, que, ao concordar com esta Politica, reconhece e assume expressamente.

Uma vez recebidos os Dados pela Plataforma, nés nos comprometemos a assegurar que tais Dados
estardo seguros.

Para prevenir o acesso ou divulgacdo ndo autorizada dos seus Dados, ndés implementamos
procedimentos fisicos, eletronicos e administrativos adequados para assegurar e proteger os Dados
gue coletamos.

10. Alteragdes a essa Politica

A VISAO ASSESSORIA E NEGOCIOS podera alterar as disposicdes desta Politica a qualquer critério e a
qualquer tempo. Toda vez que a Politica for materialmente alterada, essas alteracGes serdo validas,
eficazes e vinculantes apds: (1) serem divulgadas na Plataforma; (2) serem enviadas por e-mail a Vocég;
e/ou (3) serem comunicadas de qualquer outra forma a Vocé.

Vocé devera verificar a versao atualizada desta Politica toda vez que visitar a Plataforma.

Nas hipdteses em que as alteragGes nesta Politica impliquem em mudancas nas praticas de tratamento
de dados pessoais que dependam do seu consentimento (veja o item 8 acima), serd solicitado a Vocé
consentir com os novos termos desta Politica apds a alteragdo para que possam continuar utilizando a
Plataforma e recebendo os Servigos.
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11. Fale Conosco

Segundo a Lei n? 13,709/2018, a VISAO ASSESSORIA E NEGOCIOS é considerada o “Controlador” dos
seus Dados (salvo na hipotese em que a Instituicdo financeira, assume, mandatoriamente, esse papel
de acordo com a Lei Geral de Protecdo de Dados — LGPD. Cabe a nés as decisdes sobre como seus Dados
serdo tratados nos contextos descritos anteriormente. Se apds a leitura desta Politica vocé ainda tiver
qualquer duvida, ou por qualquer razao precisar se comunicar conosco para assuntos envolvendo os
seus Dados, vocé pode entrar em contato pelo e-mail: encarregada@visaopromotora.com.br ou
através do nosso canal de Ouvidoria no nimero 71 3877-9900.
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